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软件功能操作手册
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1.  登录及主页介绍
学生平台是学生学习交流的重要地方。打开泰州职业技术学院网络教育学院主页，输入用户名和密码，进入学生平台主页。
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学生平台主页
主页显示了学习中常用功能模块的链接：
（1） 课程学习界面

· “我的课程”：包括学习中的课程和已学过的课程，单击课程名称可以直接进入学习界面进行该课程的学习。
· “论坛”：与同学和老师进行交流的主要工具。
（2） 专业信息
· “专业信息”：可以查看教学计划、学籍信息。
（3） 课程业务
· “课程业务”：学生可以在这个功能模块中进行与课程有关的业务操作，比如查看全部课程成绩、进行考试预约等。
（4） 其他
· “学院公告”：显示与学生有关的学院通知。 
· “个人中心”：显示学生的个人信息，学生可以修改个人信息和登录平台的密码。 
· “邮箱”：平台为学生提供了邮箱。 
· “调查问卷”：学生参与问卷调查，发表自己的意见和和建议。
除了这些功能模块的链接外，主页还显示了学生所在城市的天气情况；学生的登录信息；以及网院的联系方式，在学习的过程中，如果遇到平台操作等方面的困难，学生可以通过电话或邮件等方式向网络学院寻求帮助。
1.1 课程学习界面

在学生平台主界面中，单击【我的课程】中的课程名称，进入课程学习界面。
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课程学习界面

此界面中，左侧显示了课程的基本信息，如课程编号、学分，学期、主讲教师、课程成绩等。

上方的论坛发贴和作业完成情况进度条清晰地显示了学习完成情况。

此外，还包含了课程学习的相关信息的链接，如课程考试、视音频答疑、进入论坛等。下面进行分别介绍。 

1.1.1 课件学习
单击课程学习界面中的【进入视频课堂】，便可以进行课件学习。
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马克思主义哲学原理 课件学习界面

1.1.2 课程论坛

在课程学习界面中，单击【进入论坛】，进入课程论坛，学生可以与教师、同学进行交流。
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马克思主义哲学原理 课程论坛界面 
可以查看已有的话题，进行回复。
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查看已有话题
单击【新贴】，可以发布新贴。
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发新话题
1.1.3 视音频答疑
答疑是远程教学中的重要环节。在答疑前，学生应将自己的疑难问题进行罗列，以便有效地利用答疑时间获得教师的帮助。除此之外，在答疑课前熟悉答疑功能的操作也是必要的准备之一。下面介绍视音频答疑系统的基本操作。
在课程学习界面中，单击“视音频答疑”。
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视频课堂浏览
首次进行答疑的学生首先要下载和安装教室的客户端软件。
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答疑客户端软件下载提示框
软件安装完毕的学生，单击“进入答疑教室”链接，进入视音频答疑教室。
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答疑教室初始界面

首次打开客户端的学生，应在答疑教室开通后，正式答疑开始前进入教室调节耳麦、摄像头，以保证其正常工作。设备功能调节正常后，单击用户列表中教师用户名后面的摄像头标识[image: image11.png]B <teacher> (@ % B



（提示：当图表变为亮黄色时，表示教师的摄像头已经开始使用；如果时灰色，则表示还没有打开摄像装置），可打开视频窗口。另外，还要调节自己的话筒音量[image: image12.png]L ——



，以便同学和教师能听清你的发言。
答疑之前，教师会选择课堂的交流模式：“自由课堂模式”或“教师控制模式”。在自由课堂模式中，学生的发言、演示、观看视频等操作完全由自己来控制。如果申请发言或数据操作时该功能的使用人数已经达到上限，则处于正在申请的状态。当他人释放了相应的权限后，系统会按照申请时间的先后顺序自动同意申请。在教师控制模式中，所有的权限操作都需要由教师来控制，学生的发言、操作必须由教师批准后才能进行。
开始答疑，学生单击普通－申请发言（或[image: image13.png]


），获得发言权限后，话筒变为[image: image14.png]


，可通过话筒与大家进行交流。发言完毕，单击[image: image15.png]


命令（此时菜单已显示为“退出发言”），释放发言权限。由于同时发言的人数有一定的限制，为了使其他同学也具有发言的机会，在发言完毕后，请立即释放发言权限。
答疑过程中，教师通过白板、文档共享等工具提供问题的解答，如果学生要与教师进行交互，可以单击普通－申请控制权（或[image: image16.png]


），教师批准后学生可以在页面上写字、画图等。在使用该权限时，请注意，这个区域像教室中的黑板，在“数据操作”页面的任何操作，他人可以同步看到，请不要乱写乱画以免影响正常的答疑。
除以上方式外，还可以通过文字进行交流。在文字交流区输入文字后点击“发送信息”按钮[image: image17.png]


可以进行文字交流。单击右键，选择“导出到Word”，可以将聊天纪录保存为rtf格式的文件，您可以使用Word或记事本等编辑程序将其打开。单击系统状态区的“文字交流”按钮[image: image18.jpg]


可以显示或隐藏文字交流区。
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文字交流
如果教师批准，也可以进行文字私聊，在用户列表区选中用户后点击鼠标右键，选择“打开文字悄悄话窗口”，文字交流区会增加一个私聊窗口，私聊信息对他人是隐蔽的。当教师禁止学生的私聊功能时，学生的“打开文字悄悄话窗口”菜单项显示为灰色。
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打开私聊

在进行答疑的过程中，如果教师有文件要发送给学生，可以通过“文件传输”进行上传下载。教师上传文件后，接收人的文字交流区会显示文件发送信息，学生在文件传输窗口便可以进行下载。
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文件传输

如果学生由于特殊原因不能参加答疑，可以在答疑开始之前通知教师，请教师进行答疑课的录制。教师录制后，学生在方便的时候登录平台，在视频课程浏览页面的“以前答疑记录”栏中下载并观看以往答疑过程。[image: image22.bmp]
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