兰州大学网络教育学院
班主任工作考核表
                                 年     月    日
	姓名
	
	所在学习中心
	

	所带班级
	
	班级人数
	
	考核得分
	
	考核结果
	

	项目
	职责任务、标准要求
	分值
	实际得分

	学
生
思
想
教
育
（10分）
	热爱班主任工作，积极参加学院、学习中心组织的班主任工作培训。
	2分
	
	

	
	做好学生的思想教育工作，鼓励学生克服工学矛盾。
	2分
	
	

	
	对学生开展学风考风教育，杜绝考试作弊，维护考试纪律。
	3分
	
	

	
	积极、主动地做好学生的思想工作，减少流失率，流失率低于3%。
	3分
	
	

	日
常
管
理
（60分）
	能够熟练操作班主任管理平台，掌握学生基本情况。
	10分
	
	

	
	熟悉学院招生政策、招生程序、教学制度、收费规定、免考政策等有关政策，熟练掌握各个阶段教学工作要求，及时解答学生的疑问。
	10分
	
	

	
	准确、及时地向学生传达学院和学习中心的各类通知、文件。
	5分
	
	

	
	协助做好学生注册、缴费以及教材的预定和发放工作。
	5分
	
	

	
	定期核对班级学生的信息，发现变更及时更新，确保学生在平台里的信息准确无误。
	5分
	
	

	
	督促学生按时完成网上作业、考试预约、课程考试、毕业论文、教学实践活动等工作。
	5分
	
	

	
	督促学生进行毕业数据采集、填报、核对等毕业工作。
	5分
	
	

	
	负责填写学生的毕业鉴定，协助办理学生毕业手续等有关工作。
	5分
	
	

	
	了解学生动态，对学生提出的意见、建议及时向学习中心和学院反馈。
	5分
	
	

	
	组织开展班级活动，鼓励学生积极参与学院组织的各项校园文化活动。
	5分
	
	

	服
务
意
识
（30分）
	学习支持服务意识强，了解学生学习动态，能够做好学生的学习预警工作。
	10分
	
	

	
	热情对待学生日常来电、来访咨询等接待工作，对学生学习中遇到的困难能帮助解决。
	10分
	
	

	
	学生普遍反映好，学生满意度达95％以上。
	10分
	
	


说明：考核结果分优秀、良好、合格、不合格四个等级。90分以上为优秀，80-89分为良好，60-79分为合格，60分以下为不合格。
